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開闢客家傳播領域的先鋒　劉慧雯

2020-09-06 	記者 王會瑄 報導


一頭俐落的短髮，細框的眼鏡，乾脆而快速的步伐，見面的當下便散發出一種犀利而果斷的氣

質。自學士班開始一路就讀於國立政治大學的劉慧雯教授，現在任教於母校的傳播學院，並兼任

新聞系主任、傳播學院的副院長。因著自身客家人的身分，二○○五年第一次接觸客家研究，如

今已踏入客家研究領域十餘年的時光。

▲ 劉慧雯辦公室的牆壁上貼著家中小朋友的繪畫作品。（圖／王會瑄攝）

出生於台北縣（現新北市），劉慧雯的父母親分別是來自苗栗說北四縣腔客語的客家人，以及來

自高雄美濃說南四縣腔客語的客家人，從小在家裡說客語是一件很自然的事情。因為先生也是客

家人，說的是新竹海陸腔客語，兩個小朋友出生之後，在三歲前是阿婆帶的，從那時就開始學習

客語，儘管現在就讀小學，校園中有許多要用國語表達的字詞，但回到家裡日常溝通還是堅持以

客語為主。

 

與自身專業結合　開創客家研究新域土

早期的客家研究多專注於族群與語言的探討，像是語言學、傳統節慶、地理、人文、歷史等類

型，具有較固定的研究範圍跟方法。而劉慧雯從自身傳播專長出發，二○○七年完成了自己首次

的客家研究計劃，成為客家傳播研究領域開闢新土的先鋒。

「只有出國做博士後那一年有停，其餘每年都有在做，做了十年了。」劉慧雯的客家研究歷程從

内容分析開始，深入探討客家文學電影及戲劇，像是由客籍小說家鍾肇政著作《魯冰花》改編而

成的電影及連續劇，以及改編自李喬原著小說《寒夜》的連續劇等。中期開始，研究方向轉向時

下的客家媒體產製，進行制度面的探討，以客家電視台作為標的，主要以訪談的方式剖析組織、

制度、内容產製以及專業從業人員的生涯等面向，分析現況並給予客台實際經營上的建議與依

據。二○一七年，更是帶入「社群媒體數據」的研究方法，系統化地分析網絡上對客家電視台的

戲劇（如「出境事務所」）的討論聲量與趨勢，這在客家領域是全新的嘗試。
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▲ 劉慧雯回顧著研究室内她曾參與的客家研究出版物。（圖／王會瑄攝）

劉慧雯踏入客家研究的原因其實很簡單。當時剛畢業在聯合大學教書，因學校有許多客家相關的

教學與研究單位，因此有研究以及開設客家課程的需求。在當時任教的學系老師中，唯有劉慧雯

具有客語母語的背景，於是被賦予了這樣的責任。後來在聯合大學客家研究中心老師的邀約之

下，加入了客家電影資料庫的建置，就這樣開啟了客家研究的歷程。

二○一一年劉慧雯回到母校政治大學任教。二○一七年在英語系教授賴惠玲的召集下，劉慧雯與

賴惠玲、劉吉軒兩位教授合作，集合傳播、語言、資訊三方人才，跨領域一同致力於數位客語語

料庫的建置。而這個專案，現在已經進入第二個期程。

 

做客家研究很有趣　有一群像朋友的夥伴

被問到最喜歡的客家研究，劉慧雯並沒有一個明確的答案，卻表示有幾個研究還蠻有趣的。而主

要的研究標的都環繞在客家電視台上。「我們都會互相找彼此的麻煩」，劉慧雯開玩笑地說，顯

現了與客台之間的好感情。

客家電視台相較於商業電視台，不僅要顧及「媒體專業」，更不能忽略身為「族群電視台」需要

為族群服務的本質，也因著設立的背景以及相關的政策法令因素，讓客家電視台與眾不同。

「客台是一個族群電視台，也是專業電視台，平衡工作者在專業與族群上的需求才不會很快的流

失他們，可以獲得專業上的成就，是每個專業工作者都會追求的。」二○○八年〈跨越族群與文

化的邊界：客家電視台工作者族群身分與專業生涯的融合〉這篇論文，是劉慧雯第一篇由内容分

析轉為以客台作為研究主體，圍繞客台工作者的生涯，以訪談作為主要研究方法的研究論文。
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▲ 劉慧雯教授回顧著曾訪問過的受訪者。（圖／王會瑄攝）

研究結果讓劉慧雯注意到客台駐地記者的特殊性，也因而展開了二○一六年的《客家電視台駐地

記者之研究：新聞選擇與組織團隊的角度》論文研究。訪問了六位客台的駐地記者，分別分佈於

東部、南部、中北部不同地區，幾乎全台跑了一圈。

「客台駐地的新聞量很大，超過台北產出的新聞，結構也跟其他的不一樣，非常依賴駐地。因為

不需要跑每日的即時新聞，讓客台駐地記者有更多的時間做深入的議題。」劉慧雯形容：「客台

是一個很有趣的單位，客台工作者都非常的專業、資深，記者們為求更好的發揮空間來到客台，

他們都非常有自己的意見，新聞判斷很尖銳，」劉慧雯言談間，流露出同為新聞人，惺惺相惜之

情。

在這個研究結果發現，客家電視台的組織相對平行，上下級的關係比較模糊。客台記者在工作上

的升遷導向較薄弱，記者們相信的事情跟一般商業台很不一樣，因著特殊性，客台在新聞的表現

上往往精彩。這樣的發現讓劉慧雯感到驚訝而印象深刻。

 

客台特質　好奇、愛冒險、充滿實驗性

除了新聞產製，劉慧雯認為客家電視台在戲劇方面也有很亮眼的成績，「在各項獎項漸漸從個人

獎，擴大至團體獎項時，發現他們的組織正在產生力量」。在當時，客台經費還處於最辛苦的階

段，卻獲得許多的提名肯定，引起了劉慧雯的好奇。

於是針對客家電視台在人力及經費都不足的狀態下，將節目時段交給承包商經營，也稱外製的處

理方式探討。這個研究訪問了當時的節目部經理，即最近台灣討論度很高的戲劇《我們與惡的距

離》、《誰是被害者》的製作人湯昇榮，以及《三隻小蟲》等外製團隊，完成了二○一五發表的

論文研究《客家電視台戲劇製作的困境與出路：外製的角度》。

「客台的目標，在戲劇的發展脈絡上就是不斷地做實驗。對客台的同仁來說，樂趣不在收視

率。」劉慧雯表示：「客台對自己在做的事情有高度的想像，他們會做科普劇、會做黑色喜劇、

會做懸疑劇、會做像《出境》這種職人劇，這都是台灣電視的商業台沒有人要碰的東西。不論是

以研究者或是閱聽人的角度，（我）都認為他們想像的那個高度是很值得投注的。」

在教學上，劉慧雯也經常讓新聞系或是媒體素養課程學生們參考客家電視台的作品。因著認同客

家電視台同一件事往往能做出不一樣的角度，也以此作為學生們的角度訓練。

作為一位研究者、教學人員，劉慧雯的身上擁有許多跟客台相似的特質。在十餘年的客家研究歷

程中，不論是在客家研究領域為傳播開拓了一塊新的域土、參與跨領域語料庫的建置、挑戰沒有

相關背景的廣電研究主題、又或是創新套用社群媒體數據數據的研究方法等，都展現了劉慧雯好

奇、愛冒險、充滿實驗性的樣貌。

而接下來的研究方向，劉慧雯提及可能會朝向「講客電台」邁進，是一個全新的研究標的，全新

的挑戰、全新的里程碑，值得期待。
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【小檔案】劉慧雯

學歷：國立政治大學新聞學系博士

現職：國立政治大學傳播學院教授兼副院長、整合實驗室中心主任暨電台台長、新聞系主任

學術專長：電腦中介傳播、媒體素養

報導參考書目：

劉慧雯，2008，《跨越族群與文化的邊界：客家電視台工作者族群身分與專業生涯的融合》。
行政院客家委員會研究計畫。

———，2015，〈客家電視台戲劇製作的困境與出路：外製的角度〉。《廣播與電視》38：
77-113。

———，2016，〈客家電視台駐地記者之研究：新聞選擇與組織團隊的角度〉。《廣播與電
視》39：29-58。

▲TOP

國立交通大學機構典藏系統版權所有 Producedby IR@NCTU

https://hkp.nctu.edu.tw/HakkaPeople/about
https://hkp.nctu.edu.tw/HakkaPeople/contact/8
http://www.nctu.edu.tw/
http://dct.nctu.edu.tw/
javascript:void(0);



